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Tilfredshedsundersøgelse blandt forældrene 

Nedslag Brugertilfredshedsundersøgelse blandt skoler og 
SFO 
Udtaget en stikprøve på 300 forældre, heraf har 134 svaret. 
Der er i stikprøven en større repræsentation af forældre fra 
indskolingen (50% er udtaget fra 0-3. klase) for at sikre 
besvarelser til KKFO, hvor der er 69 besvarelser.  
Svarerne vurderes i en skala fra 1 til 5, hvor 1 er meget 
utilfreds og 5 er meget tilfreds.  
 
Tingbjerg Skole og KKFO’S placering:  
Tingbjerg Skoles samlede placering på skoleområdet under 
gennemsnittet 3.877, KK`s gennemsnit 3,945 og 
landsgennemsnittet: 3.972 
Tingbjerg Skoles fritidsinstitutions samlede placering er 
over gennemsnittet (resultat: 4.183, KKs gennemsnit 4,108 
og landsgennemsnit:4.013 
 
Skole, spørgsmål og besvarelser  
Hvor tilfreds er du med pædagogerne og lærerens 
arbejde:  
5 spørgsmål under denne kategori hvoraf 4 af 
spørgsmålenes resultater er over gennemsnit  
 
Hvor tilfreds er du med det samlede faglige udbytte af 
undervisningen 
Resultatet svarer til landsgennemsnittet   
 
Barnets trivsel:  
 3 spørgsmål i denne kategori 

1. hvor tilfreds er du med lærerne og pædagogernes 

arbejde med at få dit barn til at føle sig tryg og glad 

Tingbjerg Skole scorer 4,0 – gennemsnittet er 4,1 

2. Hvor tilfreds er du med lærernes og pædagogernes 

arbejde med at skabe et godt socialt liv i klassen  

Tingbjerg Skole scorer 3,8 – gennemsnittet er 3,9  

3. Hvor tilfreds er du med lærernes og pædagogernes 

arbejde med at skabe ro og orden i klassen  

Tingbjerg Skole scorer 3,9 – gennemsnittet er 3,7 
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Det generelle samarbejde  
1 spørgsmål i denne kategori  
Resultat for Tingbjerg Skole er 4,1 – gennemsnittet 4,0 og 
dermed placerer Tingbjerg Skole sig over gennemsnittet 
 
Mobning – skolens indsats for at begrænse mobning: 
Tingbjerg Skole scorer 3,6 og gennemsnittet på landsplan 
er 3,7 og placerer sig under gennemsnittet 
 
Skolens Ledelse  
2 spørgsmål scoren for de to spørgsmål placerer sig over 
landsgennemsnittet  

1. Ledelsens arbejde med at forbedre det faglige 

arbejde  

Tingbjerg Skoles score 4,0 gennemsnit på landsplan 

3,6 

2. Ledelsens kommunikation om ændringer og nye tiltag  

Tingbjerg Skole scorer 4,0 – gennemsnittet på 

landsplan 3,9  

 

Overgang til ungdomsuddannelse  
Der er et spørgsmål under denne kategori 
Tingbjerg Scorer 3,8 – gennemsnit på 3,7 og Tingbjerg 
Skole scorer dermed over  
 
Samlet tilfredshed med skolen generelt  
Der er et spørgsmål i denne kategori 
Tingbjerg Scorer 3,9 - gennemsnit scorer 4,0  
 
KKFO, spørgsmål og besvarelser  
Der er 5 spørgsmål under kategorien og alle scorerne er 
over det samlede gennemsnit jf. billede.  
 
 
 
 
 


